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Eşya Sahibi Eşyasının Gümrükte Nerede Bulunduğunu, İşlemlerinin Hangi 

Aşamada Olduğunu Ve Ortalama İşlem Sürelerini Anlık Olarak Artık Takip 

Edebilecektir. 

 

Risk Yönetimi ve Kontrol Genel Müdürlüğü’nün 2017/12 Sayılı Genelgesi ile gümrük iĢlemi 

yapan ithalatçı ve ihracatçı firmaların, kendi iĢlemleri hakkında doğru ve hızlı bir Ģekilde bilgi 

edinebilmeleri için Gümrük EĢya Takip ve Analitik Performans Programı (GET-APP) 

uygulamaya konulduğu duyurulmuĢtur. 

Bu program vasıtasıyla eĢya sahibi, eĢyasının gümrükte nerede bulunduğunu, iĢlemlerinin hangi 

aĢamada olduğunu ve ortalama iĢlem sürelerini anlık olarak takip edebilecektir. 

 

Programdan yararlanmak isteyen ithalatçı ve/veya ihracatçı firmalar, Bakanlık web sayfasında 

yer alan GET-APP üzerinden baĢvuruda bulunacaklardır. Firma adına baĢvuruyu, Yükümlü 

Kayıt ve Takip Sisteminde kayıtlı, firmayı doğrudan temsile yetkili kiĢi yapacaktır. BaĢvuru 

sahibinin Ģirketi temsile yetkili olup olmadığı sistem tarafından Yükümlü Kayıt ve Takip 

Sisteminden kontrol edildikten sonra, firmaya otomatik olarak bir kullanıcı kodu 

tanımlanacaktır. Belirlenen kullanıcı kodu, Yükümlü Kayıt ve Takip Sisteminde kayıtlı firma e-

posta adresine iletilecektir. 

Söz konusu kullanıcı kodu firmaya tanımlanacaktır. Firma, en fazla 5 kiĢiye program kullanım 

yetkisi verebilir. 

Söz konusu yazının tam metni ektedir. 

Sirkülerle ilgili sorularınız için: 

 

Memduh ÇAKICI : memduhc@hggumruk.com.tr 

Bahadır KAL :    bahadırk@hggumruk.com.tr 

Adil ÖZSOĞUK : adilo@hggumruk.com.tr 

 

Yukarıda yer verilen açıklamalarımız, konuya iliĢkin genel bilgiler içermektedir. HG 

GÜMRÜK MÜġAVĠRLĠĞĠ ve LOJĠSTĠK HĠZMETLERĠ LTD.ġTĠ.’ne, iĢbu dokümanın 

içeriğinden kaynaklanan veya içeriğine iliĢkin olarak ortaya çıkan sonuçlardan dolayı herhangi 

bir sorumluluk iddiasında bulunulamaz. 
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